
Якщо під час створення зустрічі виникає повідомлення "Клієнт приймає участь у
несумісному ПК" це означає, що клієнт ще приймає участь у попередньому ПК і дата
виходу з ПК не була зазначена.

Для усунення даної проблеми треба обов'язково зазначити дату виходу з попереднього ПК.

1. У меню "Робота з клієнтами" треба обрати вкладку "Клієнти".

Виведення клієнтів з
попереднього програмного
компоненту
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    2. У реєстрі "Клієнти" треба обрати картку певного клієнта. У вкладці "Участь в ПК" треба
натиснути на програмний компонент 

      3. У картці "Участі в ПК" обов'язково треба заповнити поля "Дата виходу з ПК" та
"Причина виходу з ПК", після чого натиснути "зберегти"
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