
1. Для реєстрації клієнта та додання послуги у вкладці "Зустрічі" треба обрати
вкладку "Нова", що знаходиться у правому нижньому куті.

У вкладці "Завдання" можна ознайомитись з наявними послугами.
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2. Щоб зареєструвати клієнта треба обрати поле "Клієнт*" у вкладці "Нова"

3.Після внесення усіх даних треба натиснути "Зберегти" чи "Зареєструвати у
клієнтському додатку".
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Якщо буде потреба у пошуку клієнта(ки), що вже був зареєстрований(а) у клієнтському
додатку, треба так само натиснути на поле "Клієнт*" та обрати клієнта(ку) у спадному
списку.

4.Треба обов'язково обрати пункт надання послуг у полі "Пункт надання*" 
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5.Потім обирається необхідний метод верифікації.

Рекомендується обирати метод верифікації дзвінком чи верифікувати через СМС.

Метод верифікації дзвінком передбачає надходження дзвінка клієнту для підтвердження
отримання послуги.

Якщо обирається метод верифікації через СМС клієнту має надійти СМС повідомлення з
чотиризначним кодом. Код необхідно ввести в поле, яке знаходиться поруч з функцією
"Повторне СМС". Після чого треба натиснути на "Верифікувати та продовжити". В
випадку якщо СМС не надійшло, треба ввести "Повторне СМС" чи обрати інший метод
верифікації - верифікацію документатором.

https://knowledge.phc.org.ua/uploads/images/gallery/2023-06/screenshot-20230619-110436.jpg
https://knowledge.phc.org.ua/uploads/images/gallery/2023-06/screenshot-20230619-115206.jpg
https://knowledge.phc.org.ua/uploads/images/gallery/2023-06/jWZimage.png


                                                          

                                                                           

                                                                                                                                                             
                                   

Після закінчення зустрічі треба натиснути "Завершити зустріч"
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